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Onderwerp : Kadokaart van het Regionaal Energieloket is grotendeels een 'sigaar uit eigen doos'

Gemeente Het Hogeland

t.a.v. Het College van Burgemeester & Wethouders en Raadsleden
Postbus 26

9980 AA UITHUIZEN

Geacht College en Raadsleden,

Op 3 maart 2024 bestelde ik via de site van het Regionaal Energieloket online een door hun
voorgeselecteerde Whirlpool TDLR 65230L BE met energielabel D. Dit een wasmachine van het type
bovenlader. Bij de bestelling plaatste ik de volgende mededeling; 'gelieve de Whirlpool TDLR 65241 BS BE

met energielabel C leveren.'

De Whirlpool TDLR 65230L BE kost via de site van het Regionaal Energieloket 599 euro en is leverbaar bij

Expert. Online naslag leert al snel dat deze identieke wasmachine elders leverbaar is voor 499 euro.

Na een korte inventarisatie bleek al snel dat er ook vergelijkbare Whirlpool TDLR 65241 BS BE met
energielabel C beschikbaar is. Deze machine wordt eveneens door Expert aangeboden voor 499 euro. Tevens
genereerd deze machine op jaarbasis een gemiddelde energiebesparing van ca. 113 euro. Expert Uithuizen
had deze machine niet op voorraad, echter bij Expert Delfzijl (mijn winkel van voorkeur) was deze machine

wel beschikbaar en leverbaar.

Resumerent moet voor de voorgeselecteerde machine via het Regionaal Energieloket 149 euro bijbetaald
worden voor een identieke machine die elders voor 499 euro wordt aangeboden. Bovendien had ik die 499
euro ook een bijna identieke maar energiezuinigere machine kunnen kopen met bijbetaling van 49 euro. De
voorgeselecteerde machine kost mij het eerste jaar gemiddeld 213 meer (verschil in aankoop en
energiebesparing).

De gemeente Het Hogeland heeft deze machine rechtstreeks besteld bij Expert Uithuizen. (zie bijlage) De
heer Henk Jansen, eigenaar van Expert Uithuizen heeft op 3 maart 2018 geprobeerd mij de hoofdprijs te

laten betalen voor niet geleverde en ondeskundige diensten. Jansen kan deze brief lezen als ingezonden



herroepingsformulier. Ik wens onder geen geding een product te kopen van deze ondernemer, maar heb

vertrouwen in een aankoop bij Expert Delfzijl.

Deze regeling is door het ministerie van Binnenlandse Zaken in het leven geroepen ter bestrijding van
energiearmoede en heeft als doel middels reductie van electriciteits- en gasverbruik op korte termijn
CO2besparing, in de gebouwde omgeving te realiseren.

Het belangrijkste van dit verhaal is dat de Kadokaart op deze manier zijn initiéle doel voorbij schiet!

Vooralsnog vertrouw ik er op dat, conform de vooraf aangegeven wens, mij de energiezuinige Whirlpool
TDLR 65241 BS BE geleverd wordt door Expert Delfzijl en dat het Regionaal Energieloket mij de teveel

betaalde 100 euro retourneert.

Hopende u op deze wijze voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,

Disclaimer: Aan de inhoud van bovenstaand bericht kunnen geen rechten ontleend worden. De gekozen woorden en de gebezigde
toon berusten volledig op de persoonlijke mening en de voor handen zijnde feiten van de schrijver. Het geheel berust op de vrijheid
van meningsuiting en/of expressie, zonder voorafgaande controle door de staat. Dit bericht is uitsluitend bestemd voor de
geadresseerde. Het bericht kan vertrouwelijke informatie bevatten. Als u dit bericht per abuis hebt ontvangen of u bent niet de
geadresseerde, dan wordt u verzocht onmiddellijk de afzender te informeren. In dat geval verzoek ik u dit bericht te vernietigen en de

inhoud niet te verspreiden of te gebruiken.



